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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;

e locatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

BSO Kleurrijk is onderdeel van Stichting Koppel-Swoe te Epe. De BSO is gevestigd in MFC Kleurrijk
waar ook basisscholen de Hoge Weerdschool en de W.G. van de Hulstschool zijn gevestigd. Ook zit
er naast het BSO-lokaal een peuteropvang van Koppel-Swoe (De Buurtkabouters).

De BSO is geopend op maandag, dinsdag en donderdag op schoolweken van 14.00-18.00 uur.
Er worden maximaal 22 kinderen per dag opgevangen.

Inspectiegeschiedenis

e 06-08-2019: Onderzoek voor registratie. Er wordt voldaan aan alle voorwaarden, de
exploitatie wordt gestart op 30-09-2019;

e 28-10-2019: Onderzoek na registratie. Er is herstelaanbod aangeboden op het domein
veiligheid en gezondheid. Na herstelaanbod wordt er voldaan aan de onderzochte
voorwaarden;

e 07-09-2020: Jaarlijks onderzoek. De houder voldoet aan de onderzochte kwaliteitseisen;

e In 2021 is de locatie vanwege de coronacrisis niet bezocht.

e 29-06-2022: Incidenteel onderzoek in verband met uitbreiding kindplaatsen. Aan de
onderzochte voorwaarden wordt voldaan. Positief advies voor de uitbreiding naar 22
kindplaatsen.

e 20-10-2022: Jaarlijks onderzoek. Aan de onderzochte voorwaarden wordt voldaan.

Huidige bevindingen
Na herstelaanbod wordt aan de onderzochte voorwaarden voldaan.

Nadere toelichting is te lezen in het onderliggende inspectierapport.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan vastgesteld en toegestuurd, namelijk:
e Pedagogisch beleid Koppel-Swoe & werkplan BSO Kleurrijk, versie 8-8-2023.

Het pedagogisch beleid voldoet aan de volgende voorwaarden:

e Een concrete beschrijving van de wijze waarop invulling wordt gegeven aan aspecten van
verantwoorde buitenschoolse opvang;

e De beschrijving van de groepen waaronder de leeftijdsopbouw en de maximale omvang.

e De aard en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten.

e De wijze waarop bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden
gesignaleerd en ouders worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere
ondersteuning;

e Het beleid ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende
extra dagdelen;

e Het beleid ten aanzien van het wennen van kinderen;

e Het beleid ten aanzien van de mentor en het observeren van kinderen;

e Het beleid ten aanzien van de wijze waarop de mentor de verkregen informatie over de
ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders bespreekt;

e Afwijken beroepskracht-kind-ratio.

Aan onderstaande voorwaarde wordt niet voldoende voldaan:
e De houder van een kindercentrum draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang
conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.

Handelen conform het pedagogisch beleidsplan

De houder heeft in het pedagogisch beleid beschreven:

Bso Kleurrijk is tijdens schoolweken geopend op maandag, dinsdag en donderdag van 14.00 uur
tot 18.00 uur. De opvang op woensdag- en vrijdagmiddag en tijdens schoolvakanties en
studiedagen vindt plaats bij bso Kierewam of bso Kanjers. Op algemeen erkende feestdagen is de
bso gesloten.

Tijdens het locatiebezoek wordt er opvang geboden tijdens een studiedag van 1 van de
basisscholen op de locatie van BSO Kleurrijk.

Zowel met de beroepskracht als met de locatieverantwoordelijke is gesproken over de
communicatie naar ouders. Tijdens het locatiebezoek komt naar voren dat het niet voor alle ouders
en kinderen duidelijk is door welke beroepskrachten de opvang die dag geboden zou worden. De
locatieverantwoordelijke geeft aan dat het wel het streven is om dit naar ouders en kinderen te
communiceren.

4 van 16
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 22-06-2023

BSO Kleurrijk te Epe




Basisgroepen

De houder geeft in het pedagogisch werkplan een concrete omschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroep. Hierbij beschrijft de houder de
basisgroepen, de omvang en de leeftijdsopbouw. Ook geeft de houder een beschrijving van de
combinatiegroep, waarbij de jongste kinderen van de jongste kinderen van de BSO kunnen wennen
aan de BSO en vanuit een vertrouwde groep kunnen kennismaken met de kinderen van BSO 1.

De houder beschrijft onder andere:

Bij bso Kleurrijk bieden we opvang aan kinderen in de leeftijd van 4 tot 12 of 13 jaar (de leeftijd
waarop het basisonderwijs voor die kinderen eindigt), die naar één van beide basisscholen in het
multifunctioneel centrum gaan. De kinderen worden opgevangen in één basisgroep:

naam basisgroep | maximum aantal kindplaatsen
Kleurrijk 22

Elk kind wordt op de overeengekomen dagen geplaatst in deze basisgroep met vaste medewerkers,
met uitzondering van kinderen die flexibele opvang afnemen.

Beschrijving taken beroepskrachten in opleiding en stagiaires

Het pedagogisch beleidsplan bevat een concrete beschrijving van de taken en
verantwoordelijkheden van vrijwilligers, beroepskrachten in opleiding en stagiaires. Ook staat de
wijze beschreven waarop zij worden begeleid.

Extra dagdelen

De houder heeft het beleid ten aanzien van het gebruik maken van extra dagdelen concreet
omschreven. De houder beschrijft onder andere:

We bieden de mogelijkheid om incidenteel een niet-afgenomen dag binnen het kalenderjaar in te
halen of een extra dagdeel af te nemen, mits het aantal kinderen, de samenstelling van de groep
en het aantal pedagogisch medewerkers op de groep dat toelaat. Ouders kunnen de aanvraag voor
een ruiling of extra dagdeel indienen in het ouderportaal Konnect.

Herstelaanbod

De houder heeft gebruik gemaakt van een herstelaanbod. De houder heeft de volgende aanpassing
opgenomen in het pedagogisch beleid:

Incidenteel kunnen studiedagen wel bij BSO Kleurrijk plaatsvinden.

Hiermee komt het beleid overeen met de praktijk en wordt er voldaan aan de voorwaarde.

Conclusie
Aan de voorwaarden met betrekking tot het pedagogisch beleid wordt na herstelaanbod voldaan.

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na
herstelaanbod, is voldaan:

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Pedagogische praktijk

In de Wet kinderopvang, artikel 1.49 lid 1 staat beschreven:

Een houder van een kindercentrum biedt verantwoorde kinderopvang, waaronder wordt verstaan:
het in een veilige en gezonde omgeving bieden van emotionele veiligheid aan kinderen, het
bevorderen van de persoonlijke en sociale competentie van kinderen en de socialisatie van
kinderen door overdracht van algemeen aanvaarde waarden en normen.

Bij algemene maatregel van bestuur zijn nadere regels gesteld met betrekking tot deze aspecten
van verantwoorde kinderopvang, namelijk:

A. De houder draagt er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase
waarin kinderen zich bevinden, op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt
omgegaan. Er is respect voor de autonomie van kinderen, grenzen worden gesteld aan en
structuur wordt geboden voor het gedrag van kinderen. Dit gebeurt op een manier dat kinderen
zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen.

B. De houder draagt er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase
waarin kinderen zich bevinden, kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van:
motorische vaardigheden, cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden.
Dit gebeurt zodanig dat kinderen in staat worden gesteld steeds zelfstandiger te functioneren in
een veranderende omgeving.

C. De houder draagt er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase
waarin kinderen zich bevinden, kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen
spelenderwijs sociale kennis en vaardigheden worden bijgebracht. Kinderen worden in staat gesteld
steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te onderhouden.

D. De houder draagt er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase
waarin kinderen zich bevinden, kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te
maken met de algemeen aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een
respectvolle omgang met anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

Binnen het domein 'Pedagogisch klimaat' is een observatie uitgevoerd waarbij een toetsing heeft
plaatsgevonden van dit wetsartikel.

Situatiebeschrijving

De observatie is uitgevoerd begin van de middag op donderdag 22 juni 2023.
Er is geobserveerd tijdens:

. Het eet- en drinkmoment;

e Tijdens het spelen.

Op het moment van inspectie wordt de opvang geboden door beroepskrachten van een andere
locatie. Zo is er in de ochtend een invalberoepskracht en tijdens het pauze-moment een andere
invalberoepskracht. In de middag is de vaste beroepskracht aanwezig.
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Observatie aspect A

De beroepskrachten communiceren met de kinderen, de beroepskrachten hebben een vertrouwde
relatie met de kinderen, er heerst een ontspannen en open sfeer in de groep, kinderen hebben
vaste beroepskrachten en vaste leeftijdsgenootjes om zich heen.

De beroepskrachten zijn op de hoogte van de visie en het pedagogisch beleid van Koppel-Swoe en
dragen dit ook uit. Zo vertelt een beroepskracht bewust voor deze houder te hebben gekozen,
vanwege de kindgerichte visie. De beroepskracht benoemt hierbij voorbeelden.

Er heerst een open en ontspannen sfeer op de groep.

Tijdens het eten maakt de beroepskracht grapjes met de kinderen. De beroepskracht zegt
bijvoorbeeld tegen een kind wat haar gezicht nog niet schoon heeft: 'Ben je niet wat vergeten?
Misschien moet je even in de spiegel kijken'. Het kind kijkt in de spiegel en de beroepskracht en
het kind moeten lachen.

Een aantal kinderen zoeken de grenzen op door zich niet aan de afspraken van de BSO te houden.
De beroepskrachten controleren de afspraken en spreken de kinderen erop aan. De kinderen
houden zich vervolgens aan de afspraken.

Een kind vraagt aan de beroepskracht of zij haar wil helpen als ze klaar is op de wc.
De beroepskracht reageert: 'Roep mij maar als je klaar bent. Weet je mijn naam nog?"

De beroepskrachten hebben gesprekjes met de kinderen. De beroepskrachten zorgen hierbij dat zij
op ooghoogte van de kinderen zijn. Ook sluiten de beroepskrachten bij de kinderen aan door even
mee te doen met het spel wat zij spelen.

Observatie aspect B

De beroepskracht ondersteunt en stimuleert de ontwikkeling van de (individuele)kinderen. Er is
wederzijdse interactie tussen de beroepskracht en individuele kinderen.

Kinderen hebben de mogelijkheid om (leer) ervaringen op te doen dankzij de groep, spelmateriaal,
activiteitenaanbod en inrichting.

De kinderen kunnen zelf spelmateriaal pakken.

De beroepskracht bespreekt met de kinderen wat zij willen doen. Wanneer een kind even niet tot
spel lijkt te komen geeft de beroepskracht het kind 2 opties. Het kind kiest er 1 en gaat spelen.

De beroepskracht begeleidt kinderen die met elkaar aan het voetballen zijn. De beroepskracht
ondersteunt de kinderen bij het maken van afspraken met elkaar. De beroepskracht maakt zelf ook
afspraken met de kinderen. Zo zegt de beroepskracht: 'Zachtjes schieten. Dit is iets te hard.
Zachter, anders pak ik de bal even af.’

Observatie aspect C

De beroepskracht ondersteunt de kinderen in hun onderlinge interactie. De kinderen zijn deel van
de groep.

Een aantal kinderen van verschillende leeftijden zijn aan het spelen. De beroepskracht observeert
de kinderen. Wanneer het lijkt alsof 1 kind niet voldoende aan het spel toekomt, gaat de
beroepskracht bij de kinderen zitten. De beroepskracht informeert wat de kinderen doen.

Ook vraagt de beroepskracht of iedereen van het spelmateriaal gebruik kan maken.

Tijdens het eetmoment betrekt de beroepskracht alle kinderen bij het gesprek aan tafel.
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Observatie aspect D

Afspraken, regels en omgangsvormen zijn herkenbaar aanwezig en worden toegepast.

De beroepskracht vervult een voorbeeldfunctie in spreken en handelen. Oefenen van gedeelde
verantwoordelijkheid en respectvol samenzijn.

De beroepskrachten communiceren op heldere wijze met de kinderen over afspraken.

De beroepskrachten wijzen de kinderen hierbij op de vaste afspraken van de BSO.

De beroepskracht maakt duidelijke afspraken met de kinderen over het verloop van het komende
uur. De beroepskracht geeft hierbij uitleg aan de kinderen en laat de kinderen de afspraak
herhalen. Zo bespreekt de beroepskracht met een aantal kinderen dat de kinderen nu op het
aangrenzende plein blijven, waar de beroepskracht hen kan zien. De beroepskracht vertelt dat ze
later met de andere kinderen naar buiten komt en dat er dan ook op de aangrenzende pleinen
gespeeld kan worden.

Wanneer een kind uit de ruimte loopt vraagt de beroepskracht aan het kind wat zij gaat doen.
Het kind zegt dat zij even naar de wc. gaat. De beroepskracht reageert: Wil je de volgende keer
even tegen mij vertellen wat je gaat doen? Anders weet ik niet waar jij bent.'

Wanneer kinderen met iets anders willen gaan spelen zegt de beroepskracht: 'Jullie mogen met
iets anders spelen. Wel eerst dit even opruimen voor jullie met iets anders gaan.'

Conclusie
Tijdens het locatiebezoek is gezien dat er verantwoorde buitenschoolse opvang wordt geboden
waarbij de 4 basisdoelen voldoende tot uiting kwamen.

Gebruikte bronnen

e Interview manager/ locatieverantwoordelijke
e Gesprek beroepskracht(en)

e  Observatie(s)

e Website

e Pedagogisch beleidsplan
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e inzet pedagogisch beleidsmedewerker.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvan

Uit de steekproef op het moment van inspectie blijkt het volgende:

De op de dag van inspectie ingezette beroepskrachten staan ingeschreven in het personenregister
kinderopvang (PRK) en is gekoppeld aan de houder.

Daarbij zijn de verklaringen omtrent gedrag natuurlijke personen goedgekeurd.

Conclusie
Aan de gestelde voorwaarden wordt voldaan.

Opleidingseisen

Pedagogisch medewerkers

De houder heeft een afschrift van de beroepskwalificaties van deze beroepskrachten overlegd aan
de toezichthouder. Hieruit blijkt dat de beroepskrachten beschikken over een passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Pedagogisch beleidsmedewerker

De Pedagogisch beleidsmedewerker die voor deze locatie is aangesteld beschikt over een voor de
werkzaamheden passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang en cao Sociaal Werk.

Conclusie
Aan de gestelde voorwaarden wordt voldaan.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers

De houder heeft voor het onderzoek het document 'Coachingsplan 2023, Koppel-Swoe,
pedagogische beleidsontwikkeling & coaching kinderopvang toegestuurd.

In dit coachplan staan de volgende onderdelen concreet beschreven:

e Het aantal uur coaching wat de beroepskrachten dit jaar moeten ontvangen.

e De urenberekening beleidsvoornemens (50 uur x fte aantal LRK geregistreerde locaties).

e Uit de urenverdeling komt naar voren dat iedere beroepskracht coaching ontvangt in de
uitvoering van de werkzaamheden.

e Uit het coachplan komt naar voren dat deze jaarlijks en schriftelijk wordt opgesteld.

e De houder heeft in de urenverdeling onderscheid gemaakt tussen de ureninzet
beleidsvoornemens en de ureninzet coachingsuren.
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Urenberekening

In het document 'Coachplan 2023’ heeft de houder de volgende berekeningen toegevoegd:
Koppel-Swoe kinderopvang heeft op 1 januari 2023 12 locaties en 24 fte. Op grond van de Wet IKK
is daarom op jaarbasis nodig:

pedagogische beleidsontwikkeling/implementatie: 12 locaties x 50 uur = 600 uur
coaching pedagogisch medewerkers: 24 fte x 10 uur = 240 uur
De houder voldoet hiermee aan de gestelde voorwaarden.

Onderscheid beleidsvoornemens coachingsuren
De houder heeft in het coachplan onderscheid gemaakt tussen de ureninzet beleidsvoornemens en
de ureninzet coachingsuren.

De houder beschrijft onder andere:

De uren voor pedagogische beleidsontwikkeling komen ten goede aan alle locaties. In principe
worden deze uren evenredig over de verschillende locaties verdeeld, waarbij er ruimte is om
relatief meer uren te besteden aan een bepaalde locatie. Bijvoorbeeld als implementatie van een
beleidsonderdeel op een locatie meer aandacht vraagt of als blijkt dat het pedagogisch werkplan
aangepast moet worden door een veranderde werkwijze naar aanleiding van coaching.

We zorgen ervoor dat elke pedagogisch medewerker dit jaar een vorm van coaching ontvangt, in
teamverband en/of individueel. Bij het verdelen van de coachingsuren wordt de vakvolwassenheid
van medewerkers en teams meegewogen en wordt rekening gehouden met locaties waar specifieke
(individuele of team-) coachingsbehoefte liggen. Vanzelfsprekend is er ook ruimte om in te gaan op
coachingsvragen die later in het jaar ontstaan.

Verder beschrijft de houder in het document aan welke thema's dit jaar aandacht wordt besteed bij
de coaching en het ontwikkelen en implementeren van het pedagogisch beleid.

Coaching in de praktijk
Uit interviews met de beroepskrachten komt naar voren dat zij coaching ontvangen. De coaching
vindt zowel individueel als in teamverband plaats.

Conclusie
De houder voldoet aan de gestelde voorwaarden met betrekking tot de inzet van pedagogisch

beleidsmedewerkers.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek beroepskracht(en)

e Personenregister Kinderopvang

e Landelijk Register Kinderopvang

e Diploma/kwalificatie beroepskrachten

e Pedagogisch beleidsplan

e Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s)

e Coachplan 2023, Koppel-Swoe, pedagogische beleidsontwikkeling & coaching kinderopvang.
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang, bedoeld in
artikel 11 van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt en de
wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is
van het kind.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende extra dagdelen.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken
die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de buitenschoolse opvang kunnen
uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)
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Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

Een beroepskracht meertalige buitenschoolse opvang beschikt daarbij over een bewijsstuk waaruit
blijkt dat hij de Duitse, Engelse of Franse taal voor de deelvaardigheden gesprekken voeren, lezen,
luisteren en spreken beheerst op ten minste niveau B2 van het Europees Referentiekader (ERK)
voor talen.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 3 Regeling
Wet kinderopvang)

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en
implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website
Vestigingshnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

: BSO Kleurrijk

: http://www.kinderopvangepe.nl
: 000043678912

122

: Stichting Koppel-SWOE

: Stationsstraat 25

: 8161 CP Epe

: www.kinderopvangepe.nl
: 08086965

:Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

: M. Holtman

: Epe
: Postbus 600
: 8160 AP EPE
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Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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1 22-06-2023
: 21-09-2023
1 26-09-2023
: 27-09-2023
: 27-09-2023
: 27-09-2023

: 02-10-2023
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Dagelijks houden de pedagogisch medewerkers in onze kindercentra zich bezig met creéren van
een vertrouwde en veilige basis voor kinderen, waarin zij zich kunnen ontwikkelen tot evenwichtige
mensen. Ons pedagogisch beleid is op al onze kinderopvang locaties gebaseerd op de
‘interactietheorie’, ook wel de ‘'3 pedagogen’ genoemd. Dat houdt in dat: kinderen van elkaar leren,
leren van volwassenen (ouders en pedagogisch medewerkers) en we bieden zowel binnen als
buiten een rijke leeromgeving aan. Dat vertaalt zich verder door op onze locaties situaties te
creéren die ervoor zorgen dat kinderen zich prettig voelen, vertrouwen hebben in hun eigen
kunnen, voor zichzelf op kunnen komen, respect ontwikkelen voor zichzelf en voor anderen,
positief kritisch in de maatschappij staan, zelfstandig en sociaal vaardig zijn. Wij vinden het
belangrijk dat kinderen hun eigen talenten leren kennen en gebruiken en met plezier in het leven
staan.

Wij zijn dan ook blij dat de inspecteur tijdens de observaties ons pedagogische praktijk in orde

heeft bevonden. En ons pedagogisch beleid, na een herstelaanbod, in orde heeft bevonden.

Epe 26 september 2023.

16 van 16
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 22-06-2023

BSO Kleurrijk te Epe



